Politica de Tratamiento de Datos Personales de Mundo Verde

1. Responsable del Tratamiento de Datos Personales

Mundo Verde SAS, con NIT 900.282.290-3 y domicilio en carrera 37# 82 40 en
Medellin, es responsable del tratamiento de los datos personales recopilados a
través de su pagina web, Whatsapp, Instagram y/o otros medios donde el cliente por
voluntad propia diligencie sus datos personales.

2. Finalidad del Tratamiento de Datos

Los datos personales proporcionados por los usuarios seran tratados con la finalidad
de procesar sugerencias y opiniones, realizar pedidos, responder consultas, enviar
informacion promocional, participacién en eventos, entre otros fines.

3. Datos Personales Recopilados

Los datos personales que podemos recopilar incluyen, pero no se limitan a: Nombre
y apellidos, direcciéon de correo electronico, direccion fisica, nUmero de teléfono,
informacion de género, informacién de compras, preferencias nutricionales, entre
otros, segun sea necesario para cumplir con la finalidad del tratamiento establecida
en el punto 2.

4. Consentimiento del Usuario

Al utilizar nuestra pagina web, Instagram y/o otros canales de comunicacion, el
usuario acepta y autoriza el tratamiento de sus datos personales de acuerdo con esta
politica. Asimismo, el usuario declara ser mayor de edad y tener capacidad legal para
otorgar dicho consentimiento.

5. Derechos de los Usuarios

Los usuarios tienen derecho a conocer, actualizar y rectificar sus datos personales,
asi como a solicitar su eliminacién cuando considere que estos no son necesarios
para los fines que fueron recopilados. Para ejercer estos derechos, el usuario puede
contactarnos a través de los canales establecidos en la seccion 7 de esta politica.

6. Seguridad de los Datos

Nos comprometemos a proteger la seguridad y confidencialidad de los datos
personales de nuestros usuarios. Implementamos medidas de seguridad técnicas,



administrativas y fisicas para prevenir su pérdida, uso indebido o acceso no
autorizado.

7. Contacto

Para cualquier consulta, solicitud o reclamo relacionado con el tratamiento de datos
personales, los usuarios pueden contactarnos a través del correo electronico
info@mundoverde.com.co

8. Modificaciones a la Politica de Tratamiento de Datos

Nos reservamos el derecho de realizar modificaciones a esta politica en cualquier
momento. Cualquier cambio sera publicado en nuestra pagina web y entrara en vigor
desde su publicacion. El cliente tiene el derecho de consultarla en todo momento.
9. Aceptacion de la Politica de Tratamiento de Datos

Al utilizar nuestros diferentes canales de comunicacién, el usuario reconoce haber
leido, entendido y aceptado los términos y condiciones de esta politica de

tratamiento de datos.
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